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Số:           /UBND-NVKTGS 

V/v tổ chức thực hiện nhiệm vụ          

công tác cải cách hành chính              

năm 2026 của thành phố  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hải Phòng, ngày      tháng      năm 2026 

 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành thành phố; 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu. 
 

Xét đề nghị của Sở Nội vụ tại Công văn số 4604/SNV-CCHC&PC ngày   

07/8/2026 về việc tổ chức thực hiện nhiệm vụ công tác cải cách hành chính năm 

2026 của thành phố. 

Ủy ban nhân dân thành phố yêu cầu các sở, ban, ngành, Ủy ban nhân dân 

các xã, phường, đặc khu khẩn trương tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ, 

giải pháp sau: 

1. Các sở, ban, ngành, Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu 

- Tiếp tục duy trì công tác theo dõi, kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực 

hiện công tác cải cách hành chính; hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ cụ thể được 

Ủy ban nhân dân thành phố giao tại Chương trình công tác năm 2026 và Văn bản 

chỉ đạo về cải cách hành chính năm 2026. 

- Phát động phong trào đề xuất sáng kiến cải cách hành chính có tính đột 

phá để triển khai nhân rộng, áp dụng trên địa bàn thành phố nhằm nâng cao chất 

lượng, hiệu quả phục vụ người dân, tổ chức; gắn kết quả thực hiện công tác cải 

cách hành chính với thi đua, khen thưởng. 

- Tăng cường ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) phục vụ hoạt động quản lý nhà 

nước; hỗ trợ người dân, doanh nghiệp thực hiện dịch vụ công trực tuyến; hỗ trợ 

công chức, viên chức trong thực hiện nhiệm vụ. 

2. Sở Tài chính 

Chủ trì, tham mưu xây dựng kế hoạch tổ chức các hội nghị, diễn đàn, tọa 

đàm của Lãnh đạo Ủy ban nhân dân thành phố với doanh nghiệp nhằm kịp thời 

nắm bắt, tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc về thể chế, cơ chế, chính sách, bảo 

đảm tổ chức 03 cuộc trong năm 2026. 

3. Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố 

Chủ trì thực hiện nâng cao chất lượng nội dung Cổng Thông tin điện tử thành 

phố nói chung và chuyên mục Cải cách hành chính nói riêng, duy trì tần suất tin 

bài, mở rộng khả năng tiếp cận đến nhiều đối tượng hơn để đạt vị trí trong nhóm 

dẫn đầu với mục tiêu trên 2,5 triệu lượt truy cập chuyên mục Cải cách hành chính.  
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4. Sở Khoa học và Công nghệ  

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan: 

- Triển khai nhiệm vụ đổi mới sáng tạo trong thực hiện công tác cải cách 

hành chính năm 2026, trong đó, yêu cầu các sáng kiến bảo đảm tính mới, tính hiệu 

quả, có phạm vi áp dụng trên toàn thành phố. 

- Theo dõi, đôn đốc, bảo đảm hoàn thành 100% các nhiệm vụ chuyển đổi 

số theo kế hoạch và các nhiệm vụ phát sinh ngoài kế hoạch. 

- Triển khai cập nhật Khung Kiến trúc số cấp tỉnh phù hợp với định hướng 

mới của Chính phủ và hướng dẫn của Bộ Khoa học và Công nghệ. 

- Triển khai ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) phục vụ hoạt động quản lý nhà 

nước, hỗ trợ công chức, viên chức, người dân và doanh nghiệp; trong đó, mở rộng 

phạm vi ứng dụng AI trong phân tích dữ liệu tại Trung tâm Điều hành thông minh 

(IOC); nâng cấp trợ lý ảo để hỗ trợ người dân, doanh nghiệp thực hiện dịch vụ 

công trực tuyến, hỗ trợ công chức, viên chức trong thực hiện nhiệm vụ. 

- Triển khai kết nối, đưa các dịch vụ dữ liệu trên Nền tảng tích hợp, chia sẻ 

dữ liệu quốc gia (NDXP), bảo đảm 100% dịch vụ dữ liệu có trên NDXP được sử 

dụng chính thức. 

5. Sở Nội vụ 

Tiếp tục theo dõi, đôn đốc tiến độ thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính 

của thành phố; kịp thời báo cáo, đề xuất Ủy ban nhân dân thành phố chỉ đạo, tháo 

gỡ, khắc phục khó khăn, vướng mắc trong quá trình tổ chức triển khai thực hiện. 

Ủy ban nhân dân thành phố yêu cầu Thủ trưởng các sở, ngành, Ủy ban nhân 

dân các xã, phường, đặc khu và các cơ quan, đơn vị liên quan nghiêm túc, khẩn 

trương tổ chức triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND TP H.M.Cường;   

- CVP, các PCVP UBND TP; 

- Báo&PTTH Hải Phòng; 

- Trung tâm PVHCCC TP;  

- Cổng Thông tin điện tử TP; 

- Phòng: NVKTGS, HCQT; 

- Lưu: VT, P.T.Anh. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

                       

     
 

 
 

Hoàng Minh Cường 
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